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HINWEIS: DA30S/DA50S/DA55S

Aufgrund der Ahnlichkeit der Drucker DA30S/DA50S und DA55S
kénnen ihre Funktionen und ihr Betrieb zusammen erlautert werden.
Der Hauptunterschied ist, dass es sich beim DA55S um einen
Farbdrucker handelt, in den sowohl eine schwarze als auch eine
Farbpatrone eingesetzt wird. Dagegen wird in den DA30S/DA50S
nur eine schwarze Patrone eingesetzt.

Alle Fotos und Darstellungen im vorliegenden Dokument zeigen den
DA55S, gelten jedoch fiir beide Drucker.

WICHTIG: Die Verfugbarkeit von Modellen und Funktionen
unterscheidet sich von Land zu Land. Weitere Informationen
erhalten Sie von lhrem zustandigen Handler. Das vorliegende
Handbuch deckt alle Modelle und Funktionen ab. Daher ist die
Erwahnung in diesem Handbuch nicht gleichbedeutend mit einer
Garantie auf Verfligbarkeit eines bestimmten Modells oder einer
bestimmten Funktion in lhrem Land.




Entspricht den Folgenden:
FCC-Richtlinien

HINWEIS: Dieses Gerat wurde getestet und entspricht den in

Abschnitt 15 der FCC-Richtlinien festgelegten Beschrankungen

fur digitale Gerate der Klasse A. Diese Grenzwerte sind ausgelegt

auf einen angemessenen Schutz gegen Storstrahlung durch

Gerate im Wohnbereich. Dieses Gerat erzeugt und verwendet

Hochfrequenzenergie und strahlt diese unter Umstanden ab.

Wenn das Gerat nicht entsprechend den Anweisungen in der

Bedienungsanleitung installiert und betrieben wird, kénnen Stérungen

im Funkfrequenzbereich auftreten. Es gibt jedoch keine Gewahr,

dass bei einer bestimmten Montage keine Storstrahlung auftritt.

Sofern das Gerat Stdrstrahlung verursacht, die den Rundfunk- oder

Fernsehempfang beeintrachtigt — was sich durch Ein- und Ausschalten

des Gerats feststellen lasst — wird der Benutzer aufgefordert, mit Hilfe

einer der folgenden MalRnahmen zu versuchen die Storstrahlung zu

beseitigen:

- Die Empfangerantenne anders ausrichten oder an einer anderen
Stelle montieren.

- Den Abstand zwischen dem Gerat und dem Empfanger vergréfiern.

- Das Gerat an eine Steckdose anschlief3en, die zu einem
anderen Stromkreis als der Empfanger gehort.

- Den Handler oder einen erfahrenen Rundfunk-/Fernsehtechniker
zu Rate ziehen.

Schliel3en Sie dieses Gerat nur mit einem abgeschirmten
Schnittstellenkabel an einen Computer oder andere Gerate an.

ACHTUNG: Anderungen an diesem Gerét, die nicht ausdriicklich
von der fir die Einhaltung von Richtlinien zustéandigen Stelle
genehmigt wurden, kdnnen dazu fiihren, dass dem Benutzer die
Befugnis zum Betrieb des Gerats entzogen wird.

EMV-Richtlinie 2004/108/EC
Niederspannungsrichtlinie 2006/95/EC
Die Produktsicherheit wurde von der TUV Rheinland

Group auf ihre Konformitat mit behordlichen Anforderungen in den
USA, Kanada und Europa Uberpriift.

AuBerdem entspricht der Drucker:

Richtlinie 2002/96/EG (0J:L37/24/2003) tber Elektro- und
Elektronik-Altgerate (WEEE-Richtlinie, von englisch: Waste Electrical
and Electronic Equipment).

Richtlinie 2002/95/EG des Europaischen Parlaments und des Rates

vom 27. Januar 2003 zur Beschrankung der Verwendung bestimmter
gefahrlicher Stoffe in Elektro- und Elektronikgeraten.



Diese Seite wurde als Platzhalter eingefligt, damit Sie das
gesamte Handbuch im Duplexmodus (doppelseitig) drucken und
dabei die jeweiligen Seitenpositionen beibehalten kénnen.
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Kontaktinformationen

Kontaktinformationen — USA
Produktname — DA30S, DA50S oder DA55S

Um Antworten auf haufig gestellte Fragen zu finden, rufen Sie
www.pb.com auf, und klicken Sie dort auf Customer Support
(Kundendienst).

Um eine Wartungs- oder Schulungsanfrage zu Ubermitteln, rufen Sie
www.pb.com auf, und klicken Sie auf My Account (Mein Konto).
Um Verbrauchsmaterialien und Zubehor zu bestellen, rufen Sie
die Supply Line™ unter 1 800 243 7824 an, oder rufen Sie www.
pb.com auf, und klicken Sie auf Online Store (Online-Shop).
Um Rechnungen online anzuzeigen und zu bezahlen, rufen Sie
www.pb.com auf, und klicken Sie auf My Account (Mein Konto).
Um den Bestand anzuzeigen, rufen Sie www.pb.com auf, und
klicken Sie auf My Account (Mein Konto).

Oder rufen Sie uns direkt an unter 1 800 522 0020. Unser
Kundendienst steht Ihnen Montag bis Freitag von 08:00 bis
20:00 Uhr (US-Ostkustenzeit) zur Verfugung.

Kontaktinformationen — Kanada
Produktname — DA30S, DA50S oder DA55S

Um Antworten auf haufig gestellte Fragen zu finden oder um
Verbrauchsmaterialien zu bestellen, rufen Sie die folgende
Website auf: www.pitneybowes.ca

Oder rufen Sie uns direkt an unter 1 800 672 6937. Unser
Kundendienst steht Ihnen Montag bis Freitag von 08:30 bis
16:00 Uhr (US-OstkUstenzeit) zur Verfiigung.
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Kontaktinformationen

Kontaktinformationen — andere Lander

Kontaktinformationen werden in separaten, mit dem Produkt
ausgelieferten Unterlagen erteilt.

iv SV62493 Rev. A



1 « Einleitung

Der DA30S/DA50S/DAS5S ist ein vielseitiger, benutzerfreundlicher
Desktop-Drucker fiir Adressieraufgaben. Das vorliegende Kapitel
erlautert den Aufbau des Handbuches, die Nachbestellung von
Verbrauchsmaterialien und enthalt Informationen dariiber, wo
Sie mehr Uber lhren Drucker erfahren kénnen.

Willkommen beim Tintenstrahldrucker

DA30S/DAS0S/DABSS ...t 1-2
Umgang mit diesem Handbuch ................cocoe 1-2
Systemanforderungen ...........ccoceeeiiiieiiee e 1-2
An wen wenden Sie sich bei Fragen und Problemen?....... 1-3

ONline-Hilfe ......ooiiieie e 1-3
Druckeroptionen ...........oooi oo 1-3
Wichtige Sicherheitshinweise.............cccociiii, 1-4

Andere Warnhinweise (nur USA) ........ccooeviiniiieneinnne 1-5

Wichtige Sicherheitshinweise nur fir die EU ............... 1-6
Druckerkomponenten ...........occeeviiiiieiie e 1-7
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1 « Einleitung

Willkommen beim Tintenstrahldrucker DA30S/DA50S/
DA55S

Der Tintenstrahldrucker DA30S/DA50S/DA55S ist ein Desktop-
Drucker fir den Aufdruck von Adressen, Graphiken und anderen
Informationen, in Farbe (nur DA55S), auf verschiedenste
Materialien der unterschiedlichsten Formate, Strukturen und
Zusammenstellungen. Sie kénnen die Schriftart, die Positionierung,
die Druckqualitat und die Barcode-Eigenschaften Ihrer Adressen
definieren.

Umgang mit diesem Handbuch

Dieses Handbuch liefert Ihnen Informationen tber die
Druckereinrichtung, den Druckerbetrieb sowie die Stérungssuche
und -beseitigung. Es ist in die folgenden Kapitel unterteilt:

Kapitel 1, Einleitung — Enthalt einen Uberblick tiber das vorliegende
Handbuch, Sicherheitsinformationen, Informationen Uber die
Bestellung von Verbrauchsmaterialien sowie eine Liste weiterer
Quellen, Uber die Sie mehr Uber Ihren Drucker erfahren konnen.

Kapitel 2, Inbetriebnahme — Enthalt eine Anleitung fiir die
Einrichtung des Druckers.

Kapitel 3, Druckerwartung — Erklart detailliert, wie Sie lhren
Drucker stets in sauberem und funktionsbereitem Zustand halten.

Kapitel 4, Storungssuche und -beseitigung — Enthalt eine Liste
moglicher Probleme und Stérungen sowie die entsprechenden
MaRnahmen und Losungen.

Anhang A, Spezifikationen — Enthalt die technischen Daten
der Hardware sowie des Druckmaterials. Sie erzielen die besten
Druckergebnisse mit Material, das diese Anforderungen erfullt.

Anhang B, Glossar — Erlautert die Bedeutung von Begriffen, die in
Verbindung mit Adressdruckern verwendet werden.

Systemanforderungen

Fir die Steuerung des Druckers tber lhren Computer muss lhr
System die folgenden Anforderungen erftllen:

CPU: Pentium Il 233 MHz oder héher, 64 MB oder mehr empfohlen
Betriebssystem: Windows 2000/2003 Server/XP

USB-Kabel oder Ethernet-Kabel: Ein USB-Kabel ist im
Lieferumfang des Druckers enthalten. Wenn Sie ein anderes Kabel
verwenden, sollte dies eine Lange von 5 m nicht Uberschreiten.
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Einleitung * 1

An wen wenden Sie sich bei Fragen und Problemen?

Beim Arbeiten mit lhrem Drucker treten moglicherweise Fragen
bezlglich eines spezifischen Anwendungsproblems auf, oder
Sie méchten mehr Informationen Uber den Druckerbetrieb im
Allgemeinen erhalten.

Kontaktinformationen finden Sie am Anfang dieses Handbuches
oder auf dem separaten Kontaktblatt, das im Lieferumfang lhres
Gerats enthalten ist.

Online-Hilfe

Der Druckertreiber verfugt Gber ein integriertes Hilfesystem. Um den
Treiber aufzurufen, klicken Sie in Windows im Dialogfeld Drucken
auf Eigenschaften. Klicken Sie dann mit der rechten Maustaste
auf das Element, zu dem Sie Hilfe bendtigen, um die Schaltflache
Direkthilfe einzublenden.

Wenn Sie mit Programmen wie Envelope Designer™ oder
SmartMailer™ arbeiten, driicken Sie im jeweiligen Programm die
Taste F1. Daraufhin werden lhnen zuséatzliche Informationen zu dem
gedffneten Bildschirm angezeigt. Durch Aufrufen des Hilfe-Menis
kénnen Sie eine Liste mit verschiedenen Hilfethemen anzeigen
oder nach einem bestimmten Begriff suchen. Weitere Informationen
finden Sie in der Dokumentation, die im Lieferumfang des jeweiligen
Programms enthalten ist.

HINWEIS: Die Verfiigbarkeit von Software ist von Land zu Land
unterschiedlich. Wenden Sie sich an lhren zustandigen Handler,
um mehr Uber die verfligbare Software zu erfahren.

Druckeroptionen

Als Erganzung zum Adressdrucker stehen verschiedene Optionen
zur Verfligung, z. B. ein Gerat zum Trocknen der Tinte, um das
Verschmieren auf Hochglanzmaterial zu vermeiden, oder Stapler und
Software zum Entwerfen von Kuverts.

HINWEIS: Die Verfligbarkeit von Software und Produkten ist
von Land zu Land unterschiedlich. Wenden Sie sich an lhren
zustandigen Handler, um mehr Uber die Verfugbarkeit zu erfahren.
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Einleitung

Wichtige Sicherheitshinweise
Beachten Sie die ublichen Sicherheitsvorkehrungen fur alle Birogerate:

1-4

Es empfiehlt sich, ausschlieRlich die von Pitney Bowes
zugelassenen Tintenkassetten und Reinigungsmittel, insbesondere
Aerosolzerstauber, zu verwenden. Die unsachgemalie Lagerung
und Verwendung von Aerosolzerstdubern oder die Verwendung
von brennbaren Aerosolzerstdubern kann zu explosionsartigen
Bedingungen flhren, die Verletzungen oder Gerateschaden
verursachen kdnnen. Verwenden Sie nie als feuergefahrlich
gekennzeichnete Aerosolzerstauber, und lesen Sie immer die
Gebrauchsanweisung und Sicherheitshinweise zum Zerstauber.

Sie kénnen Verbrauchsmaterial fir lhren Drucker direkt tGber die
Supply Line™ bestellen. Datenblatter zur Materialsicherheit sind
Uber das Internet oder liber die Supply Line™ erhaltlich. Weitere
Informationen finden Sie unter Kontaktinformationen.

SchlieRen Sie das mitgelieferte Netzkabel an eine geerdete
Steckdose an, die sich in der Nahe des Gerats befindet und
leicht zuganglich ist. Wird das Gerat nicht korrekt geerdet, kann
dies schwere Verletzungen und/oder Feuer verursachen.

Beriihren Sie keine beweglichen Teile oder Materialien, wahrend
das Gerat in Betrieb ist. Finger, lose Kleidung, Schmuck und langes
Haar dirfen nicht in die beweglichen Teile des Druckers gelangen.

Keine Abdeckungen entfernen und keine
Sicherheitsverriegelungen umgehen. Hinter den Abdeckungen
befinden sich gefahrliche Bauteile, die nur von entsprechend
geschultem Personal gewartet werden dirfen. Sofort den
Kundendienst verstandigen, wenn das Gerat durch irgend
welche Schaden nicht mehr sicher betrieben werden kann.

Stellen Sie das Gerat an einer Stelle auf, die gut bellftet und fir
Wartungsarbeiten leicht zuganglichen ist.

Uber den Netzstecker wird der Drucker primar von der
Stromversorgung getrennt.

Keinen Adapterstecker am Netzkabel oder der Steckdose
verwenden.

Ausschlielich Netzkabel mit Masseanschluss verwenden.

Das Netzkabel darf nicht tGber scharfe Kanten geflihrt oder
zwischen anderen Mdbelstlicken eingequetscht werden.
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Einleitung * 1

Uber den gesamten Kabelverlauf — zwischen Gerat, Wanden
oder Mobelstiicken — darf kein Zug auf dem Kabel liegen.

Der Bereich vor der Netzsteckdose, an die das Gerat
angeschlossen wird, darf nicht verstellt oder blockiert sein.

Beim Beheben eines Staus darauf achten, dass alle Gerateteile
angehalten haben.

Gestautes Material nie mit zu viel Kraft entfernen, um
Verletzungen und Beschadigungen zu vermeiden.

Nie die Luftungséffnungen abdecken, um ein Uberhitzen zu
verhindern.

Eine regelmallige Wartung des Gerats sorgt fiir eine optimale
Leistung und senkt die Wahrscheinlichkeit eines Ausfalls. Der
zustandige Handler informiert Gber den erforderlichen Wartungsplan.
Zuerst alle Anweisungen durchlesen, bevor das Gerat in Betrieb
genommen wird.

Das Gerat nie zweckentfremdet verwenden.

Andere Warnhinweise

HINWEISE:

Im Fall von verschitteter Tinte, herausgelaufener Tinte oder
Ubermafiger Tintenansammlung sofort das Netzkabel aus
der Steckdose ziehen und mit dem zusténdigen Handler eine
Reinigung des Geréts arrangieren.

Ansonsten sind alle gesetzlich oder innerbetrieblich
vorgeschriebenen sicherheits- und gesundheitstechnischen
Vorschriften am Arbeitsplatz oder Aufstellort des Druckers zu
beachten.

Der Anschluss an tUber Wandschalter geregelte Steckdosen
oder an Steckdosen, die mit anderen Geraten gemeinsam
genutzt werden, ist ebenfalls nicht zu empfehlen. Beim
Anschluss an eine Uber Wandschalter geregelte Steckdose
kann der Druckbetrieb unterbrochen werden, wenn das Gerat
eingesteckt ist und die Steckdose Uber den Wandschalter
ausgeschaltet wird.

SV62493 Rev. A 1-5



1 « Einleitung

Wichtige Sicherheitshinweise nur fiir die EU

In einigen Landern liegt dem Gerat ein Netzkabel mit angegossenem
Stecker bei. Wenn kein Netzkabel beiliegt oder dieses nicht
verwendet wird, sind folgende Informationen zu beachten:

1. Ein fir das jeweilige Land zulassiges Netzkabel muss verwendet
werden.
2. Da die Farben der Drahte im Netzkabel méglicherweise

nicht mit den Farbmarkierungen der Klemmen im Stecker

Ubereinstimmen, missen Sie wie folgt vorgehen:

- Der gelb-griine Draht muss an die im Stecker befindliche
Klemme, die mit dem Buchstaben ,E“ oder dem
Erdungssymbol (==) oder griin bzw. gelb-griin ist,
angeschlossen werden.

- Der blaue Draht muss an die mit dem Buchstaben
.,N“ gekennzeichnete bzw. schwarz gefarbte Klemme
angeschlossen werden.

- Der braune Draht muss an die mit dem Buchstaben ,L¢
gekennzeichnete bzw. rot gefarbte Klemme angeschlossen
werden.

3. Die im mitgelieferten Netzkabel befindlichen Drahte sind nach
der folgenden Codierung gefarbt:

gelb-griin — Schutzleiter

blau — Neutralleiter

braun — AulRenleiter

WARNUNG! DIESES GERAT MUSS GEERDET
WERDEN. Die Steckdose muss sich in der Nahe des
Gerats befinden und leicht zuganglich sein.

1-6 SV62493 Rev. A



Einleitung * 1

Druckerkomponenten

In der Abbildung unten werden wichtige Geratekomponenten
angezeigt, die im folgenden Text kurz beschrieben werden. Der
Abbildung kénnen Sie entnehmen, wo sich die Komponenten befinden.

H-Block-Separatoren — Dienen der Einstellung der
Materialstarke. Der Abstand (Spalt) zwischen den
Separatorfingern des H-Blocks und den Papiereinzugsrollen
muss bemessen sein, dass ein einzelnes Element reibungslos
durch den Drucker transportiert wird.

Einzugsbereich — Hier wird der Stapel mit dem Druckmaterial
eingelegt. Die meisten Einrichtungsanpassungen werden in
diesem Bereich vorgenommen.

Schnittstellenpanel (nicht dargestellt) — Es befindet sich im
unteren Bereich an der hinteren Abdeckung. Hier befindet sich
die Netzkabelbuchse (siehe Abbildung auf Seite 1-9).

Fiihrungsblock und Justierknopf — Der Flihrungsblock
unterstitzt den Einzug, indem er den Stapel leicht neigt. Er muss
so eingestellt werden, dass er mit der Stapeloberseite abschlief3t.
Mit dem Justierknopf wird der Block in seiner Position gesichert.

SV62493 Rev. A 1-7
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Drahtgestell — Unterstlitzt den Materialstapel. Passen Sie den
Einzugswinkel entsprechend dem Gewicht des eingelegten
Materials an. Verstellen Sie das Gestell seitlich so, dass es
sich mittig unter dem Stapel befindet.

Netzschalter — Mit diesem Schalter wird der Drucker ein- und
ausgeschaltet.

Gestellschlittenblock — Der Schlitten kann seitlich
verschoben und mit dem Justierhebel in einer Position fixiert
werden (Komponente 8).

Justierhebel des Gestellschlittens (nicht dargestelit) —
Hiermit wird der Schlitten in einer Position fixiert.

USB- und Ethernet-Kabelanschliisse (nicht dargestelit) —
Dienen zum Verbinden des Druckers mit einem PC (siehe
Abbildung auf Seite 1-9).

Seitenfiihrung — Halt den Stapel ordentlich und ausgerichtet.
Wird auf die Materialbreite mit einem Spiel von ca. 2 mm
eingestellt.

Bedienfeld — Uber die Tasten auf dem Bedienfeld erfolgt der
Zugriff auf die Druckermenis. AuRerdem werden Uber diese
Tasten Druckoptionen definiert, der Druckjob ausgefihrt,

der Druckwagen positioniert und der Drucker online/offline
gesetzt. Wenn der Druckertreiber auf Inrem Computer
installiert wurde, kénnen Sie diese Funktionen leicht aus Ihrer
Anwendung heraus ausfuhren.

Ausgabefach (nicht dargestellt) — Das gedruckte Material
wird nach dem Druck in das entsprechende Ausgabefach
ausgegeben. Dieses Fach nimmt Material bis zu einer
Stapelhdhe von 130 mm auf.

Riickwartige Abdeckung (nicht dargestellt) — Durch
das Offnen der riickwértigen Abdeckung kann auf die
Tintenpatronen und die Ausgaberollen zugegriffen werden
(siehe Abbildung auf Seite 1-9).

Ausgaberollen (nicht dargestellt) — Die Ausgaberollen
fuhren das bedruckte Material nach der Fertigstellung aus
dem Drucker. Sie werden so eingestellt, dass jede Rolle
die Materialkante um mindestens 6 mm Uberlappt (siehe
Abbildung auf Seite 1-9).

Ausgabebereich — In diesen Bereich wird das gedruckte
Material aus dem Drucker ausgegeben.
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Netzkabelbuchse

—

Schnittstellenpanel

USB-
Kabel hier
anschlieBRen

Ethernet-
kabel hier
anschlieBen

USB- und Ethernetanschliisse

Ausgaberollen

Riickwartige Abdeckung (offen) und Ausgaberollen
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Diese Seite wurde absichtlich leer gelassen.
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2 ¢ Inbetriebnahme

Im vorliegenden Kapitel werden die wichtigsten Funktionen
des Druckers vorgestellt. AuRerdem wird erlautert, wie der
Drucker an die Anforderungen von Druckjobs angepasst
werden kann.

Uberblick tiber die Druckerfunktionen ..............c..cccocoou...... 2-2
Einrichten €ines JobsS ........oooiiiiii e 2-3
1. Einstellen des Separatorspalts...........ccccveveennnen. 2-3
2. Zentrieren des Drahtgestells unter dem Material ... 2-4
3. Einstellen des Einzugswinkels............cccccceviinneen. 2-5
4. Positionieren der Seitenfihrung ...........cccocveennnen. 2-6
5. Einlegen von Material...........ccccceveiiiiiiiiiiiiiiee, 2-7
6. Positionieren des Fuhrungsblocks......................... 2-8
7. Starkeneinstellhebel fur das Druckmedium........... 2-9
8. Einstellung der oberen Ausgaberollen................. 2-10
9. Drucken eines Testexemplars ............cccceevvveeeees 2-11
Installation des Druckertreibers...........cccooiiiiiiiiiinnn 2-11
Auswahlen von Druckereigenschaften...................... 2-11
Arbeiten mit dem Bedienfeld ............cccccooiviiiiiiiin e, 2-12
Arbeiten mit den Menus...........cccciiiiiiiiii 2-13
Arbeiten mit dem HauptmenU ............ccccceeeieiieeennne. 2-14
Arbeiten mit dem Einrichtungsmenu ...........cccc..c....... 2-15
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Uberblick iiber die Druckerfunktionen

Dieser Abschnitt bietet einen kurzen Uberblick (iber die
Druckerfunktionen. Detaillierte Angaben zu den Spezifikationen
des Druckers, einschlie3lich den spezifischen Anforderungen der
einzelnen Druckmedien finden Sie in Anhang A, Spezifikationen.

Geschwindigkeit (Elemente pro Stunde)

Die Druckergeschwindigkeit gibt die Anzahl der Postelemente

an, die in einer Stunde verarbeitet werden kdnnen. Abhangig

vom Adressinhalt und der Konfiguration kann der Drucker bis zu
10.000 Kuverts der Formate #10 oder DL pro Stunde verarbeiten
(7.000 fur DA30S). Die Druckergeschwindigkeit hangt ab von der
Anzahl Zeichen pro Zeile, der Anzahl Zeilen, der Zeichengrolle, der
Schrift, der Schnittstelle, dem Barcode, dem Druckmedienformat und
von Grafiken.

Druckqualititen

Hier gibt es die Optionen Schnelldruck, Schonschrift, Briefqualitat
sowie Leichter Modus.

Residente Schriften
13 (einschlieRlich Barcode ,Code 3 von 9“ sind es 14).

Schriftgrofe

SchriftgroRe bezieht sich auf die GréRe der Schriftart. Mit dem
Drucker kénnen residente und heruntergeladene Schriften in den
PunktgréRen 4 bis 144 gedruckt werden.

Medienformat
Mit dem Drucker kann auf Medien gedruckt werden, deren Grofie
innerhalb der folgenden Abmessungen liegt.

Breite Hohe Starke
Minimum | 114 mm 89 mm 0,08 mm
Maximum | 324 mm 343 mm 3,175 mm

Zulassige Medientypen

Mit dem Drucker kdnnen Kuverts, Broschiren, Katalogumschlage,
Postkarten, Selfmailer und Papier bedruckt werden. Alle Kuverts
mussen fensterlos, leer und unverschlossen sein. Alle gefalzten
Medien mussen fur den Drucker als solche erkennbar sein.
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Einrichten eines Jobs

Einen Druckjob einzurichten bedeutet, den Drucker an die Breite, die
Hoéhe, die Starke und das Gewicht des Mediums anzupassen.

Zwei Aspekte bestimmen, wie zuverlassig die Medienzufuhr im
Drucker ist: die Einrichtungsanpassungen und die Medienqualitat.
Mithilfe einer guten Einrichtung kdnnen Fehleinziige und
Papierstaus auf ein Minimum reduziert werden. Der Drucker zeigt
die beste Leistung, wenn die zu bedruckenden Medien innerhalb
der veroffentlichten Spezifikationen liegen. Die vollstandigen
Medienspezifikationen finden Sie in Anhang A, Spezifikationen.

1. Einstellen des Separatorspalts

Jedes Mal, wenn Sie von einem Medientyp zu einem anderen
wechseln, mussen Sie vor dem Druckbeginn den Spalt zwischen
den Separatoren und der Einzugsrolle einstellen. Die Abbildung
auf der nachsten Seite und die Anweisungen unten erlautern,
wie der Spalt richtig eingestellt wird:

A. Ldsen Sie die Verriegelungshebel, um alle drei H-Blécke
freizugeben.

B. Heben Sie alle drei H-Blécke bis zur hdchsten Position an,
und fixieren Sie sie in dieser Position.

C. Legen Sie ein Probeexemplar in den Einzug ein. Richten Sie
es an der linken Seite des Einzugs aus, und fihren Sie es
dann zwischen den Separatorfingern (unterer Bereich der
H-Bldcke) und der Einzugsrolle ein.

D. Senken Sie nur die direkt das Material berihrenden H-Blocke
ab. Stellen Sie sicher, dass sich das Material zwischen den
Separatorfingern und den Einzugsrollen befindet, und dass
die Separatorfinger die Einzugsrollen nicht direkt berihren.

E. Fixieren Sie dann jeden einzelnen Separator in seiner Position.

HINWEIS: Bei falscher Einstellung des Separatorspalts kommt
es zu Fehleinziigen oder Papierstaus. Ist der Spalt zu grof3,
kommt es zu Doppeleinziigen (zwei oder mehr Elemente
gleichzeitig). Ist der Spalt zu klein, staut sich das Papier

am Eingang zur Einzugsrolle. Kommt es bei Postkarten zu
Fehleinzligen, sollten Sie einen kleineren Spalt zwischen den
H-Block-Separatoren und den Einzugsrollen einstellen oder ein
dunneres Druckmedium verwenden.
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Einrichtungsbeispiel: Verarbeitung von #10- oder DL-Kuverts:

Wird der Einzugsspalt auf #10- oder DL-Kuverts eingestellt, lauft

das Kuvert komplett unter dem inneren und mittleren H-Block,

jedoch nur zur Halfte unter dem aufieren H-Block durch.

Entfernen Sie in diesem Fall die Seitenfilhrung, und fiihren

Sie die folgenden Schritte aus:

A. Verschieben Sie das #10- oder DL-Kuvert, bis es sich unter
beiden Fingern des auRersten H-Blocks befindet.

B. Senken Sie den auleren H-Block ab, bis er Kontakt mit dem
Material hat, und fixieren Sie ihn dann in dieser Position.

C. Wenn alle H-Bldcke fixiert sind, verschieben Sie das Kuvert
zurick in die Ausgangsposition.

Rickwand Verriegelungshebel
des H-Blocks

Legen Sie ein Probeexemplar an der Einzugsfiihrung an,
und fiihren Sie es zwischen den Separatorfingern und der
Einzugsrolle ein.

2. Zentrieren des Drahtgestells unter dem Material
A. Legen Sie ein Probeexemplar an der Riickwand des
Drahtgestells fur den Materialeinzug an.

Driicken Sie auf den Justierhebel des Drahtgestells, um den
Gestellschlitten freizugeben.

B

C. Zentrieren Sie das Drahtgestell unter einem Probeexemplar
des Materials.

D

Ziehen Sie den Justierhebel an, um das Drahtgestell in der
Position zu fixieren.
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3. Einstellen des Einzugswinkels
Der Einzugswinkel aus dem Drahtgestell fir den Materialeinzug
ist abhéngig vom aktuellen Materialtyp:
+ Schweres Material — Niedriger Winkel
» Standardmaterial — Mittlerer Winkel (45 Grad)
* Leichtes Material — Steiler Winkel

So nehmen Sie eine Anpassung vor:
A. Loésen Sie den Verriegelungshebel des Gestellschlittens.

B. Verschieben Sie das Drahtgestell nach Bedarf nach oben
oder unten.

C. Ziehen Sie den Verriegelungshebel an, um das Drahtgestell
zu sichern.

Drahtgestell

Verriegelungshebel
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4. Positionieren der Seitenfiihrung

Der Drucker wird standardmafig mit zwei verstellbaren
Seitenfiihrungen geliefert — einer langen und einer kurzen. Mit
der langen Fihrung erfolgt die Einstellung auf #10- oder DL-
Umschlage und gréReres Material, mit der kurzen Fihrung auf
entsprechend kleineres Material.

Es ist wichtig, dass die Seitenflihrung nicht zu dicht am Stapel
anliegt.

So positionieren Sie die Seitenfiihrung:

A.

B.

Legen Sie ein Probeexemplar oder einen Teststapel in den
Einzug ein.

Schieben Sie die Seitenfiihrung so weit an das Material
heran, bis sie den Stapel fast berthrt.

Zwischen Seitenflihrung und Stapel muss noch ein Spiel von
2 mm bleiben.

HINWEIS: Das richtige Spiel ist ausschlaggebend. Liegt
die Seitenfuhrung direkt am Stapel an, kann dies zu
verzogertem Einzug oder Staus flhren. Ist das Spiel
hingegen zu grof, wird das Material mdglicherweise
schrag in den Drucker eingezogen.

Seitenfiihrung

2-6
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5. Einlegen von Material

Nach dem Einrichten des Druckers kénnen Sie Material in
den Einzug einlegen und einen Testdruck durchfiihren. Um
Fehleinziige zu verhindern, sollten Sie Folgendes beachten:

A. Der Einzugsbereich muss frei von Staub und sonstigen

B.

Partikeln sein.

Nehmen Sie eine gut handhabbare Menge Druckmaterial
zur Hand. Halten Sie den Stapel wie nachfolgend gezeigt,
und fachern Sie dann das Material von allen Seiten her
auf, um die einzelnen Stiicke zu trennen. Hierdurch werden
Fehleinziige auf ein Minimum beschrankt.

Klopfen Sie den Materialstapel auf eine flache Oberflache,
bis er sauber und ordentlich ausgerichtet ist.

Breiten Sie den Stapel beim Einlegen in den Einzugsbereich
facherartig aus. Legen Sie Kuverts so ein, dass die zu
bedruckende Seite nach oben zeigt. Die Verschlussklappen
zeigen von den Einzugsrollen weg (nachlaufende
Verschlussklappen).

Legen Sie die rechte Kante der Kuverts an die Rickwand
an. Nehmen Sie zunachst nur wenige Umschlage zur Hand,
formen Sie einen ordentlichen Stapel, und nehmen Sie dann
weitere Umschlage hinzu. Fligen Sie schliel3lich den Rest
des Stapels hinzu.

HINWEIS: Die Zufuhr von Kuverts erfolgt im Allgemeinen
zuverlassiger, wenn sich mehr als nur ein paar Kuverts im
Einzugsfach befinden.
Passen Sie die Position des Starkeneinstellknopfs an. Eine
Anleitung hierzu finden Sie in diesem Kapitel.
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6. Positionieren des Fiihrungsblocks

Legen Sie einen Materialstapel ein, und fiihren Sie dann die
folgenden Schritte aus:

A.
B.

C.

Loésen Sie den Verriegelungshebel des Fiihrungsblocks.

Er muss so eingestellt werden, dass er mit der
Stapeloberseite abschlielit.

Ziehen Sie den Verriegelungshebel des Fihrungsblocks an,
um ihn in dieser Position zu fixieren.

Es empfiehlt sich, die Einrichtungsanpassungen nun noch
einmal zu Uberprifen:

Ist der Separatorspalt korrekt eingestellt?
Ist das Drahtgestell unter dem Material zentriert?
Ist der Einzugswinkel korrekt?

Gibt es etwas Spiel zwischen der Seitenflihrung und dem
Stapel?

2-8
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7. Starkeneinstellhebel fiir das Druckmedium

Uber diesen Einstellhebel wird der Abstand zwischen dem
Druckkopf und dem Material festgelegt. Auf diese Weise kénnen
Sie unterschiedliche Materialstarken ausgleichen. Der Hebel
befindet sich im Innern des Druckers unter der riickwartige
Abdeckung (siehe Abbildung).

1. Stellen Sie die ungefahre Materialdicke ein:
«  Obere Position fiir dickeres Material (2 mm).
»  Untere Position fur Papier oder Postkarten (0,25 mm).

2. Drucken Sie ein Probeexemplar mit dem Hebel in der
mittleren Position. Ist die Adresse verschwommen oder zu
hell, missen Sie den Hebel senken; ist sie verschmiert,
mussen Sie ihn anheben.

ANMERKUNG ZUM THEMA DRUCKQUALITAT: Der Drucker
ist so konzipiert, dass er eine ganze Palette unterschiedlichster
Materialien mit unterschiedlichem Finish und unterschiedlichen
Beschichtungen einziehen und bedrucken kann. Je nach
Material kann jedoch die Druckschéarfe abweichen, abhangig von
der Absorptionsfahigkeit der Oberflache und anderen Qualitaten.

Die besten Druckergebnisse erzielen Sie auf weillem
Schreibmaschinenpapier. Auf Tyvek, Recycling- oder
Hochglanzmaterial ist der Ausdruck weniger scharf. Auf
bestimmten hochgléanzenden Materialien kann es aulerdem
vorkommen, dass die Tinte nicht vollstadndig trocknet. Bevor
Sie groRe Mengen solchen Hochglanzmaterials kaufen und
einen grofReren Druckjob starten, testen Sie am besten das
Material auf seine Trocknungsqualitaten.
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8. Einstellung der oberen Ausgaberollen

Stellen Sie die oberen Ausgaberollen so ein, dass sie die linke
und rechte Materialkante um ca. 6 mm Uberlappen. Verschieben
Sie zu diesem Zweck die Rollen seitlich.

WICHTIG: Es ist besonders darauf zu achten, dass die
Rollen den bedruckten Bereich des Materials nicht beriihren.
Andernfalls wirken die Rollen wie eine Druckpresse und
hinterlassen in regelmafigen Abstanden Prageabdriicke auf
dem Material. Ist dies der Fall, verschieben Sie die Rollen in
Richtung des nachsten freien (unbedruckten) Bereichs.

Ausgaberollen

e,

Hoéhe des Ausgabestapels

Das Ausgabefach nimmt eine Stapelhéhe von ungeféahr 130 mm
auf, bevor es entleert werden muss. Als Option ist ein grof3eres
Ausgabefach mit einer Aufnahmekapazitat von 300 #10- oder
DL-Umschlagen erhéltlich.

HINWEIS: Je hoher der Stapel wird und je mehr er sich der
130-mm-Grenze nahert, desto grof3er ist auch die Gefahr, dass
die einzelnen Versandstiicke nicht mehr ordentlich aufeinander
abgelegt werden. Dadurch kann es vorkommen, dass die
Umschlage nicht mehr in der richtigen Reihenfolge liegen.
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9. Drucken eines Testexemplars

Drucken Sie ein Testexemplar, um sicherzustellen, dass das
Material korrekt eingelegt ist. (Sie kbnnen auch einen einzelnen
Testausdruck erstellen, um die verschiedenen Einstellungen

zu Uberprifen, die Sie beim Einrichten des Jobs vorgenommen
haben.) Drucken Sie das Testexemplar mithilfe der
Bedienfeldtasten. Weitere Informationen finden Sie in diesem
Kapitel unter Arbeiten mit dem Bedienfeld.

Prufen Sie die Druckqualitat. Passen Sie bei Bedarf den
Starkeneinstellknopf fir das Druckmedium an, und drucken Sie
ein weiteres Testexemplar. Wenn Sie mit allen Einstellungen
zufrieden sind, kann der Druckjob gestartet werden.

Installation des Druckertreibers

Bevor Sie mit dem Drucker vom Computer aus arbeiten kénnen,
mussen Sie einen Druckertreiber installieren. Dieser Treiber liefert
dem Computer Information Gber Ihren Drucker und vermittelt

dem Drucker gleichzeitig die von lhnen eingestellten und fir den
jeweiligen Druckjob erforderlichen Einstellungen.

Ist der Druckertreiber noch nicht auf Ihrem Computer installiert, finden
Sie Informationen hierzu in der entsprechenden Dokumentation zur
Software.

Die Druckertreiber sind auf einer mit dem Drucker mitgelieferten CD
enthalten. Folgen Sie den Anweisungen des Installationsprogrammes,
um den Druckertreiber einzurichten.

Auswéhlen von Druckereigenschaften

In diesem Abschnitt werden Druckereigenschaften sowie das Auswahlen
der verfligbaren Optionen beschrieben. Fiihren Sie die folgenden Schritte
aus, um den Bildschirm mit den Haupteigenschaften anzuzeigen:

1. Klicken Sie in der Taskleiste auf die Schaltflache Start, und
klicken Sie dann auf Einstellungen.
2. Kilicken Sie auf Drucker. Der Bildschirm Drucker wird angezeigt.

3. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Druckersymbol
Pitney Bowes, und klicken Sie dann mit der linken Maustaste
auf die Option Eigenschaften.

Der Bildschirm Eigenschaften wird angezeigt. Er enthalt sieben

Registerkarten, Uber die Sie auf verschiedene Druckeroptionen

zugreifen konnen. Sie kdnnen auf jeder Registerkarte eine Erlauterung

der Elemente anzeigen, indem Sie die folgenden Schritte ausflhren:

« Klicken Sie mit der rechten Maustaste, um die Schaltflache
Direkthilfe anzuzeigen.

* Klicken Sie mit der rechten oder linken Maustaste auf diese
Schaltflache, um die Informationen zu dem ausgewahlten
Element anzuzeigen.

Die Optionen kénnen sich je nach Druckertreiber unterscheiden.
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Arbeiten mit dem Bedienfeld

Uber die Tasten auf dem Bedienfeld erfolgt der Zugriff auf die
Druckermenus, werden die Druckoptionen definiert, ein Druckjob
ausgefuhrt, der Druckwagen positioniert und der Drucker online/
offline gesetzt. Normalerweise werden diese Funktionen Uber das
Anwendungsprogramm ausgefihrt, mit dem Sie das Kuvertlayout
konzipiert haben.

HINWEIS: Es gibt auch ein PC-Bedienfeld, mit dem Sie auf ahnliche
Funktionen zugreifen kdnnen wie mit den LCD-Men(s. Uber das
Bedienfeld kdnnen Sie auch auf die Online-Hilfe zugreifen.

On Line

L

Eject/- Menu Enter Cartridge/+ Test Env.

o B e b «

Nachfolgend sind die Funktionen der einzelnen Tasten auf dem
Bedienfeld naher erlautert:

Taste

Funktion

On Line

L

HierUber wird der Drucker abwechselnd online
(Kommunikation mit dem Rechner) und offline (keine
Kommunikation mit dem Rechner) gesetzt. Abhangig
davon, ob der Drucker online oder offline ist,
variieren die Funktionen der beiden Tasten Eject/-
und Cartridge/+.

Eject/-

Ist der Drucker offline, wird mithilfe dieser Taste das
letzte gedruckte Element aus dem Drucker ausgeworfen.
Ist der Drucker offline, werden mithilfe dieser Taste die
Menuelemente von unten nach oben angezeigt.

Menu Mithilfe dieser Taste werden die Optionen des

HH Hauptmendis und des Einrichtungsmenus angezeigt. Fur

- den MenUzugriff muss der Drucker offline gesetzt sein.
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Taste Funktion
Enter Mithilfe dieser Taste wahlen Sie die derzeit
-l angezeigte Menuoption.

Cartridge/+ | Ist der Drucker offline, kdnnen Sie mithilfe dieser

e Taste den Halter der Tintenpatrone zur Druckermitte
ﬁ“_ hin bewegen. Dadurch Iasst sich die Patrone einfach
entnehmen. Ist der Drucker offline, werden mithilfe
dieser Taste die Menlelemente von oben nach
unten angezeigt.

Test Env. Ist der Drucker offline, wird mithilfe dieser Taste ein
q Testkuvert gedruckt.

Arbeiten mit den Menus
Der Drucker bietet zwei MenUs, die beide auf dem LCD-Display
angezeigt werden:

*  Mit dem HauptmenU steuern Sie das spatere Aussehen lhres
Druckmaterials.

* Mit dem Einrichtungsmend erfolgt die Konfiguration des Druckers,
so dass er mit Inrem Computer korrekt interagieren kann.

HINWEIS: Fir den Zugriff auf die Menuoptionen muss der Drucker
offline gesetzt sein.

So wahlen Sie eine Option aus:

1. Betatigen Sie die Taste ON LINE, bis auf dem Display die
Meldung ,OF FLINE® angezeigt wird.

2. Um auf das Hauptmen zuzugreifen, wird die Taste Menu gedrickt.

3. Um auf das Einrichtungsmeni zuzugreifen, wird die Taste Menu
vier (4) Sekunden lang gedrtickt gehalten.

4. Mit den Plus- und Minustasten (+/-) konnen Sie durch die
verschiedenen MenUloptionen blattern.

5. Nach Anzeige der gewlnschten Menuoption driicken Sie auf
die Taste Enter; daraufhin wird ein Untermeni mit weiteren
Auswahlmaéglichkeiten zu dieser Option angezeigt.

6. Mit den Plus- und Minustasten (+/-) kdnnen Sie durch die
verschiedenen MenUoptionen blattern. Ein Sternchen (*) vor
einer Option bedeutet, dass diese Option derzeit ausgewahlt
ist. Bei Lieferung bezeichnet ein Sternchen normalerweise die
werkseitige Standardeinstellung. Haben Sie eine neue Option
gewahlt und die Taste Enter gedriickt, erscheint das Sternchen
dann vor dieser neu gewahlten Option.

7. Durch wiederholtes Dricken der Taste Menu kénnen Sie das
Menu beenden und den Drucker wieder offline setzen. Durch
Driicken der Taste ON LINE kann dann der Ausdruck erfolgen.
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Arbeiten mit dem Hauptmenii
Das Hauptmen bietet die folgenden Optionen:

HAUPTMENU

MENUOPTIONEN

ADRESSEN POSITION

ABSTAND V. RECHTS
ABSTAND V. UNTEN
ZEILENABSTAND
SEITENVERKEHRTER DRUCK
ORIENTIERUNG
ORIENTIERUNGSSTEUERUNG

DRUCKQUALITAT

QUALITAT
LEICHTER MODUS

SCHRIFTNAME

NAME
GROSSE
FETT
KURSIV

BARCODE (nur USA)

ORT
9-STELLIG EIN/AUS
BARBREITE

WIEDERHOLDRUCK

OWP OWP DOWP WP MMOOWP

ADR. ABRUFEN (STAPELWEISE)
ADR. ABRUFEN (EINZELN)
SPEICHER LOSCHEN

ZAHLER LOSCHEN

BILD-OVERLAY

owp

OVERLAY ERFASSEN
OVERLAY LOSCHEN
OVERLAY DRUCKEN

HINWEIS: Die programmseitig in einer Anwendungssoftware,
z. B. SmartMailer™, vorgenommenen Einstellungen haben in
jedem Fall Vorrang vor den in den Druckerments vorgenommenen
Einstellungen.
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Arbeiten mit dem Einrichtungsmenii
Uber dieses Einrichtungsmenti stehen die folgenden Optionen zur Verfiigung:

EINRICHTUNGSMENU MENUOPTIONEN
1. MODUS FUR SCHWERE
MEDIEN
2. DRUCKKOPF TESTEN
3. DRUCKKOPF REINIGEN
4. ZEILEN PRO ADRESSE
5. KOMMUNIKATION A. TCP/IP
B. ZEILENENDE
6. HEX-DUMP-MODUS
7. SPRACHE A. SYMBOLSATZ
B. ZOLL/MILLIMETER
C. MENU-SPRACHE
8. KUVERTZUFUHRERVER-
ZOGERUNG
9. KUVERT AUTOMATISCH |A. MODUS FUR AUTOMATISCHES
AUSWERFEN AUSWERFEN
B. VERZOGERUNG
10. ROM-ANDERUNG NR.
11. DRUCKKOPFWARTUNG |A. KOPFWARTUNG
B. WARTUNGSZYKLUS
12. BUNDEL-PAUSE A. AKTIVIEREN/DEAKTIVIEREN
13. SCHACHTPAUSE B. PAUSENZEICHEN
C. ANZAHL DER PAUSENZEICHEN
D. ZEICHENORIENTIERUNG
E. ABSTANDSORT
F. DRUCKPAUSENZEICHEN
G. PAUSENZEIT
14. WARNUNG NIEDRIGER A. WARNUNG ANZEIGEN
TINTENSTAND B. GRENZWERT FUR WARNUNG
C. WENN LEER, ANHALTEN
15. PROTOKOLLEINS- A. PROTOKOLL AKTIVIEREN
TELLUNGEN B. PROTOKOLLSTUFE
C. PROTOKOLL DRUCKEN

HINWEIS: Um eine Liste der Einstellungen im Hauptmenu
und Einrichtungsmeni auszudrucken, blattern Sie durch das
Einrichtungsmen, bis auf dem Display ,ROM-ANDERUNG*
erscheint. Driicken Sie dann auf die Testtaste.
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Diese Seite wurde absichtlich leer gelassen.
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Im vorliegenden Kapitel werden die verschiedenen
Wartungsprozeduren beschrieben, die der Bediener im
Rahmen der praventiven Wartung fiir einen stdrungsfreien und
reibungslosen Druckerbetrieb durchfiihren sollte.

Praventive Wartung ..o 3-2
Probleme hinsichtlich der Druckqualitat ............................. 3-2
Reinigen der Ausgaberollen .............cccceeiiiiiiiiiiiee 3-3
Reinigen des SEeNSOrs ........oooccviiiiiiiieeeee e 3-3
Reinigen des Bodenbereichs und der oberen Abdeckung ....3-3
Reinigen des Druckkopfs.........ccccoviiiiiiieeiiiiccciieeeeeeeen 3-3
Einsetzen und Entfernen von Tintenpatronen .................... 3-4

Einsetzen der Tintenpatronen (Farbe und Schwarz) ...3-4

Entfernen der Tintenpatronen .............ccccccvvvvveeeeneeeenn. 3-6
CMYK-Druckausrichtung (nur DA55S)........ccccvveiiiiiieeenns 3-7
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Druckerwartung

Praventive Wartung

Der Drucker wurde auf einen moglichst wartungsarmen und
stérungsfreien Betrieb ausgelegt. Lediglich die Einzugsrollen, die
Ausgaberollen sowie die untere Fliihrung missen regelmafig
gereinigt werden.

VORSICHT:

»  Der Druckkopf, die Tintenpatrone und die mit
Tinte in Berihrung kommenden Flachen und
Abdeckungen durfen nur mit klarem Wasser
gereinigt werden.

*  Alle Gummirollen werden ausschlielich mit
denaturiertem Isopropylalkohol gereinigt.

* Bei Verwendung aller anderen Reinigungs- und
Lésungsmittel sind alle Gewahrleistungen hinfallig.

*  Alle Gummi- und Kunststoffteile dirfen nicht
mit I16sungsmittelhaltigen Reinigungsmitteln
auf Petroleumbasis in Kontakt kommen. Mit
Ausnahme von Alkohol fihren alle anderen Mittel
zu vorzeitigem Ausfall des jeweiligen Gummiteils.

Probleme hinsichtlich der Druckqualitat

Der Druckkopf fiihrt regelmaRig einen Selbst-Sauberungszyklus durch.
Ist die Druckqualitat nicht akzeptabel, versuchen Sie Folgendes:

3-2

Verstellen Sie den Starkeneinstellknopf, und prifen Sie, ob sich
die Druckqualitat verbessern lasst.

Reinigen Sie die Druckkopfpatrone: Hierfiir wird ein weiches
Baumwolltuch mit Wasser angefeuchtet und die Disen damit
vorsichtig gereinigt.

1 =

Richtig Falsch
Wahlen Sie im Einrichtungsmenu die Option 3. Druckkopf reinigen
aus Hierdurch wird die moglicherweise durch Tinte verstopfte
Druckdlse gereinigt. In den meisten Fallen wird dadurch wieder
eine normale Druckqualitat hergestellt. Weitere Informationen finden
Sie in diesem Kapitel unter Reinigen des Druckkopfs.

Setzen Sie eine neue Tintenpatrone ein. Weitere Informationen
finden Sie in diesem Kapitel unter Einsetzen und Entfernen von
Tintenpatronen.
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Reinigen der Ausgaberollen

Wenn die rechte und linke Ausgaberolle nicht richtig ausgerichtet
sind und mit den bedruckten Oberflachen in Beriihrung kommen,
verschmutzen sie leicht mit Tinte. Mit einem weichen, leicht mit
Wasser angefeuchteten Tuch wird die Tinte von den Rollen entfernt.

Reinigen des Sensors

Auf den Sensoren kann sich ein Schmutzfilm bilden oder Staub
ansammeln, und dadurch kann es zu Fehleinzligen kommen. Heben
Sie in diesem Fall die riickwartige Abdeckung hoch, und blasen Sie den
Staub mit Druckluft von den Sensoren. Viele Computerzubehdérfirmen
bieten hierzu spezielle Druckluftspraydosen an.

; e
Reinigen des Bodenbereichs und der oberen Abdeckung
Wischen Sie die obere Abdeckung und den Bodenbereich

(Einzugsdeck) regelmaRig mit einem weichen, mit klarem Wasser

leicht angefeuchteten Tuch ab.

Reinigen des Druckkopfs

1. Um auf das Einrichtungsmenu zuzugreifen, wird die Taste Menu
vier (4) Sekunden lang gedrtickt gehalten.

2. Mit den Plus- und Minustasten (+/-) kdnnen Sie durch die
Mentoptionen blattern, bis auf dem Display 3. DRUCKKOPF
REINIGEN angezeigt wird.

3. Bestatigen Sie diese Auswahl mit Enter.

4. Um den Druckkopf zu reinigen, driicken Sie nach Anzeige der
Meldung ,Druckkopf reinigen?* die Taste Enter.

5. Durch Dricken der Plustaste (+) (Ja) wird, die Option aktiviert.
Daraufhin wird im Display die Meldung ,B. warten. Druckkopf
wird gereinigt.“ angezeigt.

6. Durch wiederholtes Dricken der Taste Menu wird der
Menubetrieb beendet, bis im Druckerdisplay wieder ,OFFLINE*
angezeigt wird. Durch Driicken der Taste ON LINE wird der
Drucker wieder aktiviert.
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Einsetzen und Entfernen von Tintenpatronen

Einsetzen der Tintenpatronen (Farbe und Schwarz)

Der Drucker benétigt Tintenpatronen zum Drucken. Sie missen eine

schwarze Patrone (DA30S und DA50S) oder eine schwarze und eine

Farbpatrone (DA55S) einsetzen, um drucken zu kénnen. So setzen Sie

Patronen ein:

1. Betatigen Sie nach dem Einschalten des Druckers die Taste ON
LINE, bis auf dem Display ,OFFLINE" angezeigt wird.

2. Offnen Sie die riickwértige Abdeckung des Druckers.

3. Betatigen Sie auf dem Bedienfeld die Taste Cartridge/+, um die
Druckkopfhalterung in die Mitte des Druckers zu verschieben.

4. Entnehmen Sie die Farbpatrone (nur DA55S) oder schwarze
Patrone (beide Modelle) aus der Verpackung, in dem Sie die obere
Abdeckung abziehen. Beriihren Sie den Kupferstreifen nicht.

WARNUNG! Da das Verschlucken der Tinte
mdglicherweise schadlich ist, missen neue und
gebrauchte Patronen besonders von Kindern fern
gehalten werden. Entsorgen Sie deshalb leere
Patronen unverziglich.

5. Entfernen Sie vorsichtig das Schutzband von den Tintendisen
der Druckpatronen. Beruhren Sie die Kupferdisen nicht.

6. Die Patrone dann behutsam im 20 Grad-Winkel in die Halterung
einsetzen (Farbpatrone rechts, schwarze Patrone links). Hierbei
muss der Kupferstreifen nach unten zeigen und zuerst eingefuhrt
werden.

7. Dricken Sie dann auf die Patrone, bis sie in Position ist.

HINWEIS:
Alle Fotos
von Tinten-
patronen

in diesem
Abschnitt
zeigen den
DAS5S5S.
Der DA30S
und DA50S
verflugt Uber
nur eine
Patrone.
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8. Dricken Sie sie anschliefend nach vorne (von lhnen weg), bis
sie einrastet.

Schliel3en Sie die riickwartige Abdeckung.

10. Eine Meldung wird angezeigt, und Sie werden gefragt, ob Sie
den Tintenstand zuriicksetzen mdchten. Wahlen Sie JA aus,
wenn Sie eine neue Patrone eingesetzt haben. Andernfalls
wahlen Sie NEIN aus.

11. Betatigen Sie die Taste Enter. Auf dem Display wird wieder ,OFF
LINE" angezeigt.

WICHTIG: Im Anschluss an das Einsetzen von Patronen

in den DAS5S empfiehlt es sich, unverziglich das CMYK-
Druckausrichtungsverfahren auszufihren, das weiter hinten in
diesem Kapitel besprochen wird.
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Entfernen der Tintenpatronen

Wenn die Tintenpatronen entfernt oder erneuert werden missen,

fuhren Sie die folgenden Schritte aus:

1. Betatigen Sie nach dem Einschalten des Druckers die Taste ON
LINE, bis auf dem Display ,OFFLINE" angezeigt wird.

2. Offnen Sie die riickwartige Abdeckung des Druckers.

3. Betatigen Sie auf dem Bedienfeld die Taste Cartridge/+.
Dadurch wird die Druckkopfhalterung in die Mitte des Druckers
verschoben.

4. Um die Patrone (Farbe oder schwarz) zu entfernen, driicken Sie
mit dem Daumen auf die gerillte Oberflache der Patrone und
dricken die Patrone leicht nach unten, bis sie ausrastet.

5. Jetzt kann die Tintenpatrone aus der Halterung herausgehoben
werden.
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CMYK-Druckausrichtung (nur DA55S)

Der DA55S erlaubt das gleichzeitige Drucken in schwarz (K) und
mehrfarbig (CMY), das CMYK-Druck genannt wird. Um einen
hochwertigen Druck zu gewahrleisten, muss die Schwarz- und die
Farbpatrone korrekt eingestellt werden. Das Ausrichtungsverfahren sollte
jedes Mal ausgefiihrt werden, nachdem eine Patrone ersetzt wurde.
Flhren Sie die folgenden Schritte aus, um die Patronen auszurichten:

1. Schalten Sie den DA55S ein. AnschlieRend wird auf dem Display
,LONLINE" angezeigt.

2. Betatigen Sie die Taste Cartridge/+.

3. Ersetzen Sie bei Bedarf die Tintenpatrone. Die Meldung ,Nach d.
Ersetzen d. Druckk. Taste driick.“ wird angezeigt. Betatigen Sie
eine beliebige Taste, um fortzufahren.

4. Wenn die Meldung , Tintenstand fuir Schwarz® angezeigt wird,
betatigen Sie die Taste Cartridge/+, um die Tinte zurlickzusetzen,
falls eine neue Patrone eingesetzt wurde. Andernfalls betatigen Sie
Eject/-, wenn Sie nur das Ausrichtungsverfahren ausfiihren mochten.

5. Wenn die Meldung , TINTE AUSRICHTEN® angezeigt wird,
betatigen Sie die Plustaste (+).

6. Sobald die Meldung ,FARBAUSRICHTUNG" angezeigt wird,
legen Sie ein Kuvert in den Drucker ein, und betatigen Sie die
Taste Enter.

7. Die Meldung ,Horizontal anpassen® wird angezeigt, und das
unten dargestellte Muster wird auf das Kuvert gedruckt.

Oben Wabhlen Sie die Zahl mit den am besten Ei':lti‘:nder
Iﬁmf d¢ter uibereinstimmenden Linien aus. schwarzen
arbpatrone Patrone

\®I|||||||Iiill
2345678 910 11121314

Nicht ausgerichtet Ausgerichtet Nicht ausgerichtet
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8. Blattern Sie mithilfe der Tasten (+) und (-) durch die Auswahl,
und wahlen Sie die Zahl aus, die die beste horizontale
Ausrichtung der oberen und unteren Linien reprasentiert (fir
Farbpatrone bzw. schwarze Patrone).

9. Legen Sie ein Kuvert in den Drucker ein, und betatigen Sie die
Taste Enter. Die Meldung ,Horiz. ausrichten“ wird angezeigt, und
das unten dargestellte Muster wird auf das Kuvert gedruckt.

HINWEIS: Die ausgewahlte Zahl ist unterstrichen, und alle
Linien auf dem Kuvert sollten jetzt korrekt ausgerichtet sein.

Ausgewahlte
Zahl ist
markiert
Nach Auswahl des korrekj€&n-Musters

sollten alle Linien gerad?

| 1] IQ
7 849710 1112 13 14

Schwarz und Farbpatrone
zusammen

Ausgerichtet Ausgerichtet

10. Betatigen Sie die Taste MENU, um zum Fenster fir die
Ausrichtungsauswahl zuriickzukehren.

11. Betatigen Sie die Taste (+) oder (-), um den Bildschirm zur
vertikalen Ausrichtung anzuzeigen.

12. Legen Sie ein Kuvert in den Drucker ein, und betatigen Sie
die Taste Enter. Die Meldung zur vertikalen Ausrichtung wird
angezeigt, und das unten dargestellte Muster wird auf das
Kuvert gedruckt.
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12345678 91 1112131415

Oben Linie der Oben Linie der
Farbpatrone schwarzen Patrone

Unten Linie der Unten Linie der
schwarzen Patrone Farbpatrone

Nicht ausgerichtet Ausgerichtet Nicht ausgerichtet

13. Blattern Sie mithilfe der Tasten (+) und (-) durch die Auswahl, und
wahlen Sie die Zahl aus, die die beste vertikale Ausrichtung der
oberen und unteren Linien reprasentiert (fiir Farbpatrone bzw.
schwarze Patrone).

14. Legen Sie ein Kuvert in den Drucker ein, und betatigen Sie
die Taste Enter. Die Meldung zur vertikalen Ausrichtung wird

angezeigt, und das unten dargestellte Muster wird auf das
Kuvert gedruckt.

HINWEIS: Die ausgewahlte Zahl ist markiert, und alle Linien
auf dem Kuvert sollten jetzt korrekt ausgerichtet sein.
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Ausge-
wabhlte
Zahl ist
markiert

Schwarz und Farbpatrone
zusammen

Ausgerichtet Ausgerichtet

15. Betatigen Sie die Taste MENU zweimal, um zum gewohnten
Bildschirm ONLINE zurtickzukehren.
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-beseitigung

In diesem Kapitel sind einige der am haufigsten auftretenden
Druckerprobleme einschlieRlich der empfohlenen MaRnahmen
zur Behebung aufgelistet.

Probleme und LOSUNGEN .......ocviiiiiiiiiiiicieeceeeee e 4-2
Einzugsprobleme...........ccoeiiii 4-2
Probleme hinsichtlich der Druckqualitat ............................. 4-3
Schnittstellenprobleme ... 4-4
MOotorprobleme ... 4-4
Barcode-Probleme..........cccooiiiiiiiiii e 4-4
Sonstige Probleme ... 4-5
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Probleme und Lésungen

Bevor Sie sich mit dem Kundendienst in Verbindung setzen,
versuchen Sie am besten, das Problem selbst zu beseitigen.
Dadurch kénnen unnétige Ausfallzeiten verhindert werden.

Einzugsprobleme
Problem Ursache Losung
Einzug mit Fihrungsblock Der Fiihrungsblock neigt den
Unterbrechungen | fehit. Stapel leicht und unterstitzt
dadurch den Einzug. Bei
Verwendung des Blocks muss
der Spalt des H-Blocks auf
korrekte Trennung Uberprift
werden. AuRerdem muss
sichergestellt sein, dass
das Drahtgestell fiir den
Vorlageneinzug mittig unter dem
Material ausgerichtet ist.
Weitere Informationen finden
Sie in Kapitel 2, Grundlagen.
Verschmutzte Reinigen Sie die Einzugsrollen
Einzugsrollen. mit Alkohol. Andere Losungs-
und Reinigungsmittel DURFEN
NICHT verwendet werden,
da sie die Einzugsrollen
beschadigen konnen.
Papierstaub Reinigen Sie den Sensor mit
(gelbe oder weilke | Druckluft.
Ablagerungen) Weitere Informationen
blockiert den finden Sie in Kapitel 3,
Einzugssensor. Druckerwartung.
Mehrfacheinziige | Separatoren Stellen Sie die H-Blocke auf die
oder Schrageinzug | (H-Blocke) falsch | Starke des Materials ein.
eingestellt. Uberpriifen Sie die Position der
Seitenfihrung verstellbaren Seitenfihrung.
falsch eingestellt. | \yeitere Informationen finden
Sie in Kapitel 2, Grundlagen.
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Probleme hinsichtlich der Druckqualitat

Problem

Ursache

Losung

Kein Druck

Probleme mit der
Tintenpatrone.

Reinigen Sie die Patrone. Weitere
Informationen finden Sie in
Kapitel 3, Druckerwartung.

Reinigen Sie die Patronendiisen mit
einem weichen, leicht mit Wasser
angefeuchteten Tuch.

Setzen Sie eine neue Patrone ein.

Grauer oder zu
heller Druck —
Schwarze Tinte

Keine Farbe oder
blasse Farbe —
Farbige Tinte

Tintenpatrone geht zu
Ende.

Uberpriifen Sie die Einstellung des
Starkeneinstellhebels.

Lasst sich das Problem hierdurch
nicht beseitigen, missen Sie

die Tintenpatrone auswechseln.
Weitere Informationen finden Sie in

(nur DA55S) Kapitel 3, Druckerwartung.
Verschmierter Falsche Einstellung des | Uberpriifen Sie, ob der
Adressdruck Starkeneinstellhebels Starkeneinstellhebel auf eine zu
AuRerdem kann es hohe Materialstarke eingestellt ist.
sein, dass die Tinte auf | Sollte das Problem damit nicht
Hochglanzmaterial nicht | behoben sein, empfiehlt es sich,
trocknet. einen Testausdruck mit weniger
hochglanzendem Material
durchzuflihren.
Stellen Sie sicher, dass die
Ausgaberollen keinen bedruckten
Bereich des Materials beriihren.
Unscharfer Falsche Einstellung des | Uberpriifen Sie, ob der
Adressdruck Starkeneinstellhebels Starkeneinstellhebel auf eine zu
oder ungeeignetes niedrige Materialstarke eingestellt
Material. ist. Bei Verwendung von Tyvek®,
Recycling- oder Hochglanzpapier
ist die Druckqualitat auRerdem im
Allgemeinen weniger scharf.
Ungewoliter Uber Esc- Deaktivieren Sie den Fettdruck Uber das
Fettdruck Programmbefehl oder Programm und/oder das Druckermen(i

Uber die entsprechende
Menuoption des
Druckers wurde
Fettdruck ausgewanhlt.

wieder. Weitere Informationen finden
Sie im Hilfesystem des Druckers.
Bleibt das Problem bestehen, den
Kundendienst verstandigen.

»Wandern“ der
Adressen

Falsche
Adresseinrichtung.

Zahlen Sie die Wagenriicklaufe und
Zeilenvorschube, und stellen Sie den
Parameter ,Zeilen pro Adresse” auf
dieselbe Anzahl ein. Uberpriifen Sie
auch den Befehl am Zeilenende: In
der Regel CR=CR; LF=LF. Sonstige
Wahl: (CR=CR+LF; LF=LF),
(CR=CR; LF=CR+LF), (CR=CR+LF;
LF=CR+LF), doppelter Abstand.
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Schnittstellenprobleme

Problem

Ursache

Losung

Drucker reagiert
nicht

Falscher
Druckertreiber,
defekte USB-

oder Ethernet-
Verbindung, defekte

Verwenden Sie den passenden
Druckertreiber; ersetzen Sie
das USB- oder Ethernet-Kabel.
Stellen Sie sicher, dass alle
Kabelanschlisse korrekt sind.

Druckersteuerungs- Bleibt das Problem bestehen, den
platine. Kundendienst verstandigen.
Léschen Sie den Speicher.
Schalten Sie den Drucker aus- und
wieder ein.
Motorprobleme
Problem Ursache Losung
Motor dreht, ohne Mechanisches Den Kundendienst verstandigen.
die Bewegung auf Problem.
die Einzugsrolle zu
libertragen
Barcode-Probleme
Problem Ursache Losung

Barcode (unten
rechts) wird nicht
gedruckt (nur
USA)

Barcode ist nicht
aktiviert.

Aktivieren Sie den Barcode Uber
Envelope Designer™ Plus, den
entsprechenden Druckertreiber
oder das Bedienfeld des Druckers.

Postleitzahl fehlt.

Fugen Sie die Postleitzahl hinzu.

Ungliltiges
Postleitzahlformat.

Priifen Sie die Postleitzahl auf
unglltige Zeichen. Beispiel: Bei

,0“ kann es sich nur um die Zahl
Null aber nicht den Buchstaben ,0*
handeln. Prifen Sie, ob zwischen
der 5- und 4-stelligen Postleitzahl
gemaf Vorschrift der Post ein
Bindestrich eingefugt wurde.

Adresse zu niedrig.

Priifen Sie, ob der Abstand
zwischen dem unteren Rand der
letzten Adresszeile und der unteren
Kante des Kuverts mindestens

16 mm betragt.

Adresse zu hoch

Das Adressfeld ist nur
2,5 mm von der oberen
Kante des Kuverts
entfernt.

Verschieben Sie das Adressfeld
gemal Vorschrift der Post nach
unten.

4-4
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Sonstige Probleme

Problem

Ursache

Losung

Papiermangel
oder Papierstau

Kein Material mehr
im Einzugsbereich.

Fillen Sie Material nach.

H-Block-Separatoren
nicht korrekt
eingestellt.

Stellen Sie die H-Blocke auf
die aktuelle Materialstarke ein.

Weitere Informationen finden
Sie in Kapitel 2, Grundlagen.

Ein Papierstau
blockiert den
Papierweg.

Entfernen Sie das gestaute
Papier.

Papiereinzugssensor
verschmutzt.

Reinigen Sie den Sensor mit
Druckluft.

Weitere Informationen finden
Sie in Kapitel 2, Grundlagen.

Stau im Fir das aktuelle Offnen Sie die riickwartige

Druckkopf- Material ist der Abdeckung, und verstellen

Transportsystem | Starkeneinstellhebel | Sie den Starkeneinstellhebel
auf einen zu entsprechend.
schmalen Spalt Weitere Informationen finden
eingestellt. Sie in Kapitel 2, Grundlagen.
Untere Reinigen Sie die untere
Druckkopfachse ist | Druckkopfachse.
verschmutzt.

Speicher voll Wenn Schriften Dies bedeutet im

oder Grafiken
heruntergeladen
werden, kann

es zu einer
Uberfiillung des
Druckerspeichers
kommen.

Allgemeinen, dass Sie eine
Grafik verwenden, die zu
umfangreich ist oder bei der zu
viele bzw. zu grof3e Schriften
benutzt werden. Wenn eine
Warnung angezeigt wird,

dass der Speicher voll ist,
versuchen Sie, die GréRe der
Grafik zu vermindern und die
Anzahl und GroRRe der Zeichen
einzuschranken. Schalten Sie
dann lhren Drucker aus und
wieder an, und versuchen Sie
es erneut.
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Diese Seite wurde absichtlich leer gelassen.
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Anhang A
Spezifikationen

Dieses Kapitel enthalt detaillierte technische Daten des
Druckers bezlglich Hardware und Material.

Geratespezifikationen...........ccccooiiiiiiiii e
Technische Daten des Materials...........cccccvvvieeeiiiiiiicnnns
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Geratespezifikationen
Abmessungen
37,3 x 41,2 x 55,1 cm (HxBxT) (ohne Drahtgestell).

Gewicht

20 kg, einschlieRlich Hochleistungs-Tintenpatronen (schwarz und
Farbe) und Ausgabefach.

Elektrische Daten
100-240Vac, 50/60 Hz., 5.0A

Genehmigungen von Behorden

cTUVus/TUV Rheinland-GS — Ausflihrliche Informationen kénnen
Sie den FCC- und CE-Erklarungen am Anfang des vorliegenden
Handbuchs entnehmen.

Schnittstellen
USB, Ethernet

Steuersprache
PCL5, modifiziert

Wiederherstellung von Adressen
Der Pufferspeicher kann maximal 99 Adressen aufnehmen.

Druckmodi (Auflésung)

Der Drucker bietet drei Druckauflésungen. Bei diesen Auflésungen
handelt es sich um Briefqualitat (600), Schonschrift (300) und
Schnelldruck (200), die die horizontale Dichte angeben. Aufierdem
gibt es zwei Einstellungen unter Leichter Modus, und zwar Ein und
Aus, die die vertikale Dichte angeben. Bei Ein betragt die vertikale
Dichte 300 dpi und bei Aus 600 dpi. Die Tabelle auf der nachsten
Seite bietet eine Ubersicht tiber die Druckmodusoptionen.
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Druckqualitat: Mit ,,Leichter Mit ,,Leichter
Modus* auf ,,Ein“: | Modus*“ auf ,,Aus‘:
Briefqualitat 600 X 300 dpi 600 X 600 dpi
Schonschrift 300 X 300 dpi 300 X 600 dpi
Schnelldruck 200 X 300 dpi 200 X 600 dpi

Schriften
Residente Fonts

Arial, Comic Sans MS, Courier New, Georgia, Impact, Kino, MSLogo,
Symbol, Tahoma, Times New Roman, Trebuchet MS, Verdana,
Webdings, Wingding, eine OCR-A-Schrift und eine Code 39-Schrift.
Alle Schriften sind von 4 bis 144 Punkt skalierbar.

Residente Schrifttypen
Fett, Kursiv

Herunterladbare Schriften
Unterstltzt herunterladbare Bitmap-Schriften.

Kassetten-Schriften
Nicht erforderlich. Schriftarten werden mit Adressen heruntergeladen.

Benutzerdefinierbare Parameter
» Eigenschaften der Schriftart
* Platzieren der Adresse

» Eigenschaften des Barcodes
*  Druckqualitat
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Barcode-Druckposition:

Der Barcode kann vom Drucker an drei verschiedenen madglichen
Positionen gedruckt werden:

» unten rechts auf dem Umschlag
e Uber dem Adressblock
¢ unter dem Adressblock

Barcode-Drucktypen:
Mit dem Drucker kénnen die folgenden Barcodes gedruckt werden:

1-dimensional

*  Der Drucker kann USPS POSTNET-zertifizierte Barcodes
drucken. Alle Barcodetypen kdnnen gedruckt werden, z. B. FIM,
3 von 9, 4-State (GroRbritannien, Kanada, Europa, Australien
usw.) und andere.

*  Der Drucker kann 5-, 9- und 11-stellige POSTNET-Barcodes
drucken. Das Drucken 5-stelliger Barcodes kann Uber eine
Menutauswahl deaktiviert werden.

+  Ein Delivery Point-Barcode wird durch die Ubermittlung der drei
Stellen erzeugt.

»  Der Drucker kann Planet-Barcodes drucken, die fur
Lieferbestatigungsdienste verwendet werden. Der Drucker kann
auch jeden Barcode drucken, der mit einer Windows® TrueType-
Schrift erstellt wurde.

2-dimensional

Der Drucker kann einen USPS IBIP-zertifizierten Barcode sowie alle
Arten von 2-D-Barcodes, die fiir die jeweiligen Lander definiert sind
(GroRbritannien, Kanada, Europa, Australien usw.), sowie andere
Barcodes normgerecht drucken. Nahere Informationen sind den
postalischen Normen zu entnehmen.

FIM (Facing Identification Mark)

Der Drucker kann einen zulassigen FIM-Barcode gemal der
definierten Normen drucken. FIM dient zur Markierung von
Versandstliicken mit bestimmten Arten von IBI-Versandsticken.

HINWEIS: Die Pitney Bowes Envelope Designer™ Plus-Software
unterstltzt das Erstellen des FIM-Barcodes nicht.
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Durchsatz

Die Durchsatzspezifikationen des Druckers haben die folgenden
Parameter gemeinsam: 18 Zeichen pro Zeile, 12 Punkt, Schrift
Roman, 6 Zeilen pro Zoll, jede Zeile beendet mit CR LF, jede Adresse
beendet mit FF (alle Geschwindigkeiten in Elemente/Stunde).

Mindestdurchsatz flir Empfangeradresse (3 Zeilen):

« 7.000 Adressen/h — DA30S

+ 600 x 200 dpi — 10.000 Adressen/h - DA50S/DA55S

* 600 x 300 dpi — die Zeit pro Element um 12,5 % der Zeit pro
Element bei 200 dpi oder 50 ms/Element erhdhen, je nachdem
welcher Wert grofier ist.

e 600 x 600 dpi — die Zeit pro Element um 28,5 % der Zeit pro
Element bei 200 dpi oder 115 ms/Element erhdhen, je nachdem
welcher Wert grofier ist.

Mindestdurchsatz flir Empfangeradresse (3 Zeilen) mit einer

zusatzlichen variablen IBIP-Grafik von 25 mm Hohe:

e 600 x 200 dpi — 2.700 Adressen/h

* 600 x 300 dpi — die Zeit pro Element um 150 % der Zeit pro
Element bei 200 dpi oder 800 ms/Element erhdhen, je nachdem
welcher Wert grofier ist.

* 600 x 600 dpi — die Zeit pro Element um 300 % der Zeit pro
Element bei 200 dpi oder 800 ms/Element erhdhen, je nachdem
welcher Wert gréRer ist.

HINWEIS: Drucken grafischer Darstellungen verringert die
Durchsatzanzahl.

Kapazitat der Facher
Eingabefach: 200 Stiick #10- oder DL-Kuverts
Ausgabefach: 150 Stiick #10- oder DL-Kuverts
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Effektiver Druckbereich

Die druckbare Breite betragt 240 mm vom rechten Rand des
Versandstiickes aus gemessen. Die druckbare Hohe betragt 380 mm
von der Unterkante des Versandstlickes aus gemessen. Siehe
Abbildung unten.

Verschlussklappe

Hinterkante (oben) auf Riickseite
\
. \ -
- ~
S Zufuhrrichtung —
Links Rechts
Vorderkante (unten)
HINWEISE:

« Auf alle Kanten wird von der Vorderseite des Materials aus
Bezug genommen.

« Als Spiel fir die Ausgaberollen sind zwei jeweils 7,6 mm breite,
nicht bedruckte Bereiche auf dem Versandstiick erforderlich.

»  Der Druck kann zwar bis zur Oberkante des Materials erfolgen,
hierdurch verschlechtert sich jedoch die Druckqualitat.

« Die unteren 16 mm des Materials sind flir den Barcode unten
rechts reserviert (sofern Barcode-Ausdruck erfolgt).

Bestellen von Verbrauchsmaterialien — Druckkopf/Tintenpatrone
(nur USA)

Die folgenden Verbrauchmaterialien sind fir lhren Drucker verfiigbar:
* Einzelpatrone Schwarz — Bestellnummer 711-1

* Einzelpatrone Farbe — Bestellnummer 660-5 (nur DA55S)

* Viererpack Schwarz — Bestellnummer 660-9

Weitere Hinweise zu Bestellungen finden Sie am Anfang dieses
Handbuchs unter Kontaktinformationen.
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Prazision der Druckposition

Bei #10- oder DL-Umschldgen (Acclaim #10 WW
Commercial,Regular):

e Horizontal: +/- 1,5 mm
e Vertikal: +/- 1,5 mm
» Schrag: +/- 1 Grad

Sonstige Medien:

e Horizontal: +/- 3,0 mm
e Vertikal: +/- 3,0 mm
» Schrag: +/- 2,5 Grad

Umgebungsbedingungen
Betriebsbedingungen:

*  Temperatur: 12 bis 35 °C

* Luftfeuchtigkeit: 8 bis 80 %

* Maximale Feuchtkugeltemperatur: 27 °C

Lagerbedingungen:

»  Temperatur (Drucker): 5 bis 40 °C)

« Luftfeuchtigkeit (Verbrauchsmaterial): 10 bis 90 %
* Maximale Feuchtkugeltemperatur: 29 °C

Transportbedingungen:

»  Temperatur (Drucker): -20 bis 60 °C

« Luftfeuchtigkeit (Verbrauchsmaterial): 5 bis 100 %
* Maximale Feuchtkugeltemperatur: 29 °C

Gerauschpegel

Standby: <6,6 Bel (A)

Betriebsmodus: <7,3 Bel (A)

Bedienerposition: nicht mehr als 65 dBa in Bezug auf 20 ppa.
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Empfohlene Betriebswerte

Dieser Drucker wurde unter vielen verschiedenen Bedingungen
getestet. Es wird empfohlen, die unten genannten Betriebswerte
nicht zu Uberschreiten:

»  Der monatliche Durchsatz betragt durchschnittlich 77.000 Elemente.

HINWEIS: Bei Uberschreitung der empfohlenen Druckzyklen
wird der Wartungsvertrag lhres Geréats nichtig.

» Die Standzeit des Druckers betragt 5 Jahre oder
4.620.000 Druckzyklen.

Technische Daten des Materials

Zum Zweck der Kuvertbeschriftung ist der Drucker mit jeder
Textverarbeitungs- oder Datenbankanwendung kompatibel, mit der
Adressaufkleber gedruckt werden kénnen.

Zulassige Druckmedien

Die folgenden Papiertypen sind fiir den Einsatz im Drucker zugelassen.
Die hinsichtlich der Abmessungen angegebenen Grenzwerte gelten in
allen Fallen. AulRerdem gilt, dass alle Druckmedien (Flachsendungen,

Umschlage, Postkarten, Katalogumschlage usw.) fensterlos, leer und
unverschlossen sein mussen.

*  Weiles Velinpapier

»  Schreibmaschinenpapier
* Recyclingpapier

*  Beschichtetes Papier

» Postkarten

*  Braunholzpapier

*  Manilapapier

*  Gelochtes Papier

HINWEIS: Der Medienformattabelle in Kapitel 2, Inbetriebnahme
kénnen Sie spezifische Medienformate entnehmen.
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Anmerkungen zu den Druckmedien

Die Verschlussklappe der Umschlédge befindet sich an der
langen Kante, wobei der Drucker die Umschlage mit der
gegenuiberliegenden (verschlussklappenfreien) Seite zuerst
einzieht. Die Verschlussklappe der Umschlage kann diagonal
oder gerade sein.

Als Broschiiren gelten solche Druckmedien, deren Abmessungen
152,5 x 230 mm oder mehr betragen. Broschiiren verfiigen

uber eine Offnung entlang der langen Kante, die durch eine
selbstklebende Verschlussklappe bedeckt ist.

Katalogumschlége verfugen (iber eine Offnung entlang der
kurzen Kante, die durch eine selbstklebende Verschlussklappe
geschlossen ist.

Postkarten sind weder gefaltet noch anderweitig gebogen. Die
Rauheit der Oberflache kann auf der bedruckbaren Seite groRer
sein als auf der nicht bedruckten Seite.

Selfmailer kénnen ,C*-, ,Z“-férmig oder mittig gefalzt sein. Sie
dirfen die maximal zulassige Starke (siehe vorhergehende
Seite) nicht tiberschreiten und miissen nach Vorschrift der Post
geheftet sein.

Ein Katalog kann mehrere an der Einzugskante oder 90 Grad
versetzt zur Einzugskante geklebte oder geheftete Seiten
umfassen.

Bogenmaterial muss aus (60 bis 105 g/m?)
Schreibmaschinenpapier oder 220 bis 300 g/m?) beschichtetem
Papier bestehen. Die Beschrankungen in Bezug auf
Abmessungen und Starke gelten auch hier.

SV62493 Rev. A A-9



Anhang A « Spezifikationen

Kuvertgrofen
MaRBe (Zoll) MaRe (mm)
Name Typ Hohe x Breite Hohe x Breite
#6-1/4 3-1/2 x 6 Zoll 89 x 152 mm
#6-1/2 Viereckig 6-1/2 x 6-1/2 Zoll 165 x 165 mm
#6-3/4 Kommerziell | 3-5/8 x 6-1/2 Zoll | 216 x 165 mm
#8-1/2 Viereckig 8-1/2 x 8-1/2 Zoll | 261 x 261 mm
#4 Furstlich 3-5/8 x 5-1/8 Zoll 92 x 130 mm
#5 Firstlich 4-1/8 x 5-5/8 Zoll | 105 x 142 mm
#5-1/2 Firstlich 4-3/8 x 6-3/4 Zoll | 110 x 171 mm
#6 Furstlich 4-3/4 x 6-1/2 Zoll 121 x 165 mm
#7-3/4 Offiziell 3-7/8 x 7-1/2 Zoll | 98 x 190 mm
#7 Offiziell 3-3/4 x 6-3/4 Zoll |95 x 171 mm
#8-5/8 Offiziell 3-5/8 x 8-5/8 Zoll |92 x 219 mm
#9 Offiziell 3-7/8 x 8-7/8 Zoll | 98 x 225 mm
#10 Offiziell 4-1/8 x 9-1/2 Zoll | 104 x 241 mm
#11 Offiziell 4-1/2 x 10-3/8 Zoll | 114 x 263 mm
#12 Offiziell 4-3/4 x 11 Zoll 120 x 279 mm
#14 Offiziell 5x 11-1/2 Zoll 127 x 292 mm
Monarch 3-7/8 x 7-1/2 Zoll 98 x 190 mm
C4 DIN C4 9 x 12-3/4 Zoll 229 x 324 mm
C5 DIN C5 6-3/8 x 9 Zoll 162 x 229 mm
(O] DIN C6 4-1/2 x 6-3/8 Zoll | 114 x 162 mm
DL 4-3/8 8-11/16 Zoll | 110 x 220 mm
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Dieser Anhang enthalt ein Glossar mit Begriffen, die in
Verbindung mit dem Adressdrucker und Computer genannt
werden.
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Abstand
Der relative Abstand zwischen Zeichen.
Bedienfeld

Die Tasten und das Display, uber die die Druckereinstellungen
manuell geandert werden kdnnen.

CPI
Siehe Zeichen pro Zoll.
Datenkommunikation

Das Senden von Daten vom Computer an ein Peripheriegerat,
d. h. den Drucker.

Datensatz

Eine Sammlung zusammenhangender Felder, die die Anschrift
einer Person in einer Adressenlistendatei bilden.

Doppeleinzug

Zwei oder mehr Druckmedien werden gleichzeitig oder ohne
Trennung eingezogen.

dpi
Siehe Punkte pro Zoll.
Druckertreiber
Siehe Treiber.
Druckpatrone
Ein austauschbarer Behalter, der die Druckertinte enthalt.
Druckpatrone reinigen

Bezeichnet das Verfahren, mit dem eingetrocknete Tinte aus den
Dusen der Tintenpatrone entfernt wird.

Druckqualitat
Verweist auf die Auflésung oder Schérfe des Druckbilds.
Eingebettete Druckerbefehle

In einem Datensatz oder Dokument enthaltene Befehle, mit
denen der Drucker angewiesen wird, die Druckoptionen zu
andern.

Einzugsspalt
Anpassbare Offnung zwischen den Enden der H-Block-
Separatorfinger und den Einzugsrollen, sodass die Druckmedien
einzeln eingezogen werden.
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Escapezeichen

Ein spezielles, nicht druckbares Zeichen, mit dem der Drucker
angewiesen wird, die Druckoptionen zu andern.

Esc-Programmbefehl

Gesendete Befehle, die mit dem Escapezeichen beginnen und
mit denen der Drucker angewiesen wird, die Druckoptionen
(Schriften, Seitenorientierung usw.) zu andern.

Geerdet
Ein Stromkreis mit einer Spannung von Null.
Gefiillte Medien

Medien, die bereits geflllt und fiir den Versand verschlossen
sind.

Hex-Dump

Eine Druckeroption, mit der alle Daten und Befehle als
Hexadezimalzahlen an den Drucker gesendet werden.

Interne Testadressmeldung

Die vorgegebene Adresse, die nach dem Betatigen der Taste
Test gedruckt wird.

Kabel

Drahte, Uber die die Daten zwischen Computer und Drucker
Ubermittelt werden.

Konfiguration

Die vom Drucker zur Kommunikation mit dem Computer
verwendeten Einstellungen. Auch die internen Einstellungen des
Druckers, mit denen der Druckjob gesteuert wird.

Konturschriften
Skalierbare Druckerschriften.
Meniiverzeichnisse
Die Liste der verfugbaren Druckersteuerelemente, die unten auf
dem LCD-Display angezeigt wird. Ein Verzeichnis kann weitere
Verzeichnisse, Unterverzeichnisse genannt, enthalten.
Netzkabelbuchse
Die Buchse auf der Ruiickseite des Druckers, in die das
Netzkabel eingesteckt wird.
Offline
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Ein Zustand, in dem der Drucker nicht auf die vom Computer
gesendeten Daten reagiert.

Online

Ein Zustand, in dem der Drucker die vom Computer gesendeten
Daten akzeptiert und darauf reagiert.

Papierstau
Das Druckmaterial ist im Drucker stecken geblieben.
Paritat

Eine Fehlerprifmethode, die bei der Kommunikation zwischen
Computer und einem Peripheriegerat eingesetzt wird.

PCL-Befehle

Eine standardmaRige Druckerbefehlssprache, mit der auf
Funktionen oder Optionen des Druckers zugegriffen wird.

Port
Siehe Druckerschnittstellenport.
Punkte pro Zoll

Die Anzahl Tintenpunkte, die in einem horizontalen Zoll gedruckt
werden. Je héher die Nummer, desto besser die Druckauflosung.

PunktgroRe

Eine Maleinheit fiir die Hohe eines gedruckten Zeichens. Ein
Punkt ist gleich 1/72 eines Zolls.

Quittungsbetrieb

Eine Methode zur Kommunikation zwischen Computer und
Peripheriegeraten, mit der sichergestellt wird, dass alle Daten
Ubertragen werden.

Residente Schriften

Residente oder integrierte Schriften, die zusammen mit dem
Drucker geliefert werden.

Sans-Serif

Schriftarten, die keine kleinen Striche (Serife) an den
Buchstabenenden aufweisen. Beispiele hierfir sind Helvetica
und Arial.

Schnelldruck

Eine niedrigere Druckauflésung, mit der Tinte gespart wird und
die ein schnelleres Drucken gestattet.

Schnittstellenanschluss
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Die Anschliisse an beiden Enden des Schnittstellenkabels, die in
die Schnittstellenbuchsen eingesteckt werden.
Schnittstellenkabel
Das Kabel, mit dem der Drucker oder andere Gerate an den
Computer angeschlossen werden.
Schrift
Ein Satz druckbarer Zeichen mit konsistentem Stil und
konsistenten Merkmalen.
Schonschrift
Eine Druckauflosung, mit der Tinte gespart wird und die dennoch
ein hochwertiges Dokument liefert.
Skalierbare Schriften
Konturierte Druckerschriften, die in mathematischer Form
gespeichert und vergroéRRert oder verkleinert werden kénnen.
Stau
Siehe Papierstau.
Steuercode
Die an den Drucker gesendeten Anweisungen, die beschreiben,
wie der Druckjob auszufiihren ist.
Stérungssuche und -beseitigung
Das Verfahren, mit dem ein Problem erkannt und behoben wird.
Treiber
Eine Datei, mit deren Hilfe der Computer Befehle und Daten
Ubermittelt, die der Drucker fir das Erstellen und Drucken eines
Dokuments bendtigt.
Universal Serial Bus (USB)
Ein Kommunikationsprotokoll, das zur Verbindung von Druckern
und anderen Peripheriegeraten mit einem Computer dient.
Dieses Protokoll unterstitzt die automatische Gerateerfassung,
die die Plug-and-Play-Installation ermdglicht. Auerdem
unterstutzt es die Verkettung und Verzweigung fur Hot-Plug-
and-Play-Funktionen, ohne dass laufende Anwendungen gestort
werden. Dartber hinaus unterstiitzt USB das SBP (Serial Bus
Protocol), das die DatenlUbertragung an PC-Peripheriegerate
gestattet. SBP ermoglicht es, groliere Dateien asynchron zu
senden.
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Es gibt mehrere USB-Standards, von denen der neueste (2.0)
Datenlibertragungen von bis zu 480 MB/s unterstitzt.

Es wird empfohlen, dass Peripheriegerate nicht weiter als 5 m
vom PC entfernt sein sollten.

Unterverzeichnis

Ein Verzeichnis in einem Verzeichnis (oder ein Ordner in einem
Ordner).

Vorschriften der Post

Regeln und Richtlinien, die von der Postbehorde flr
Versandstiicke festgelegt wurden.

Zeichen
Ein druckbarer Buchstabe oder ein druckbares Symbol.
Zeichen pro Zoll

Die Anzahl Zeichen, die in einem horizontalen Zoll gedruckt
werden. Auch Schrittweite genannt.

Zeichenhohe

Die Hohe eines GrolRbuchstabens. Die MalReinheit flir Zeichen
ist Punkt.

Zeichensatz

Die Zeichen oder Symbole, aus denen sich eine Sprache
zusammensetzt.

Zeilen pro Zoll
Die Anzahl Zeilen, die in einem vertikalen Zoll gedruckt werden.
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